ACTA DE REUNION Cédigo: PA03-FO-018
ALC, A MAYOR Vers'cr)n: lo

sty Fecha: 03/06/2025

ACTA DE RESPUESTA A SOLICITUDES, COMPROMISOS Y REQUERIMIENTOS
DE LOS GRUPOS DE VALOR

Lugar: Localidad cadelariay Fecha: del 19 al 28 Horainicial: 8:30
santa fe febrero de 2026 Hora Final: 17:30

OBJETIVO: Brindar atencién y respuesta oportuna a las solicitudes, compromisos
y/lo requerimientos presentados por los grupos de valor, en coherencia con la
misionalidad de la Subdireccion de Gestion, Redes Sociales e Informalidad.

Desarrollo de la Jornada:
En cumplimiento de la obligacion contractual, se desarrollaron acciones orientadas
a garantizar una atencion eficiente, articulada y con trazabilidad institucional,
mediante los siguientes componentes:
1. Atencidn presencial, telefénica y virtual

e Se atendieron solicitudes relacionadas con:

e Procesos de inscripcion a ferias institucionales.

¢ Asignacion de espacios en Calle 24 y Aguas.

¢ Requisitos documentales.

o Estado de procesos de sorteo.

e Compromisos adquiridos en jornadas anteriores.

La atencién se realiz6 de manera clara, respetuosa y bajo los principios de igualdad,
transparencia y oportunidad.

2. Recepcién y verificacion documental
Se efectuo:
¢ Recepcion de documentos fisicos y digitales.
¢ Verificacion de cumplimiento de requisitos.
e Organizacion preliminar de expedientes.
e Registro de solicitudes en bases de seguimiento.

e Se garantiz0 la correcta custodia y trazabilidad de la informacion recibida.

3. Gestion de llamadas y seguimiento a compromisos
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Se realizaron llamadas telefonicas para:

e Brindar informacion clara sobre procesos institucionales.
o Confirmar datos suministrados por los vendedores.

o Recordar compromisos adquiridos.

¢ Informar sobre resultados de procesos.

e Se realiz6 seguimiento a compromisos pendientes, articulando con las areas
responsables para garantizar respuesta efectiva.

Resultados:
e Atencidn oportuna a los grupos de valor.

e Respuestas claras y articuladas con las areas competentes.
¢ Organizacion documental adecuada.

Fortalecimiento de larelacion institucional con la poblacidn beneficiaria.
Conclusiones:

« Se dio cumplimiento a la obligacion contractual de apoyo administrativo a la
Subdireccidon de Gestion, Redes

« Se fortalecio el proceso de atencion y seguimiento a la poblacion vendedora
informal mediante presencia activa en territorio.

* Se garantizé el acceso equitativo a la inscripcion en ferias institucionales.

« Se consolidé soporte documental que evidencia el acompafiamiento realizado.

Compromisos

Decision Responsable Fecha
Continuar jornadas de sensibilizacion en . ... Segln
o Equipo Subdireccion
territorio cronograma
- o Apoyo
Mantener seguimiento a inscritos poyo Permanente
administrativo
. . Apoyo
Consolidar base de datos actualizada administrativo Mensual
| Nombre | Entidad | Correo Teléfono Firma
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Ang|(=T Paola IPE_S - ferias.gsrsi@ipes.gov.c 300 429 7570 ol
Madrigal Ferias 0 A e—
Fernando IPES — .
Eorero SGSRI rafael90@hotmail.com |319 268 9848
J_ullq IPES julios.jimma72@gmail.c 316 397 7112
Jimeénez om
Gonzalo IPES chalo3490@gmail.com | 324 686 4648
Hoyos
Diana . . .
Katherine | IPES dianakatherinearias@q | 555 g15 g716
. mail.com
Arias E—
Juan . .
Sebastian | IPES miﬁ\ggﬁ/eceszmmq 3108650725 | -
Villaveces e NN A =
Daniel .
Chéavez IPES IdaCha"ezzmz@hOtma' 314 221 1460
.com
Navarrete E—
Nancy IPES nacyvega250272@gmail (57 322 7256237 -
Lucila .com ’7%/%
Patifio
Luz Angela IPES —
Gomez lgomez@ipes.gov.co 312 580 1985 0
Junca SGSRI M
Fecha Hora Lugar
Proxima
reuniéon
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Asignacion_llamadas_Enero B oW &

Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Ayuda

Q Menis & & & § 100% - | € % O 00 123 Predst. ~ [—[n]+|B 7 & A% MW E- i A e m
Pi4 -
A B c o E F G H I J K L
Basede | | o o del Usuario | MimerodeTeléfono del | - Direccion de V'fvienua del | o Electrénico del usuario r";"‘c': Asistiraa | Observacionesy

2 HEMI usuario usuario telefénico la jornada comentarios
3 55 Danfort huertas 3151736889 25:;:5
4 56 Gustavo Rojas 3204899373 23:::
5 57 Claudia Avila 3105686304 22:::
CR lulio Ignacio Corrales 3168059411 e
7 59 a’i:éa";r“”d“ 3155399524 22:?:
H 60 Juan Avila 3107975476 25:;:5
] 61 Mercedes Romero 3227326877 22:::
w6 Rosa Cecilia Abril 3134284374 oo
il 63 Blanca Sandoval 3173503158 2::?:
1z 64 Alfonso Galan 3172337646 25::\5
13 65 Monica Sanchez 3138062741 23:::
14 66 Hector Pifieres 3236869162 22:::
R Luz Marina Cervera 3103247634 e

AGUAS
18 68 Pedro Cano 3115207761 CARFA
17 69 f:lg::z Jiménez 3133634824 25::\5
12 70 Ana Cecilia Angel 3115540099 22:::
ERR Y Antonic Maria Castro 3142637971 oo
E 72 Gloria Beltran 3124867233 2::?:
7 73 Carlos Julio Beltrén 3193801232 25::\5
2 74 Gloria Alarcen 3114459896 23:::
23 75 Mery Gonzalez 3168788740 22:::

+ = Nancy ~ Rockylany ~  Diana Arias ~ Diego ~ Pedro Julic Jiménez ~ Gonzalo Hoyos = Julian Villaveces =
Cada uno tiene una asignacién de 45 llamadas
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CITARLOS EL DRLOS PARA SORTEQ INFORMAR LO QUE LES FANG PUEDEN PARTICIPAR LLAMARLOS PARA INFORMARLES

FECHA: JABLE DE LA J)
No. DE TELEFONO
IDENTIFICACI |FIJOO
w NOMBRE Y APEON CELULAR [PENDIENTES informacién HEMI
1 HERNANDEZ (41347000 |3103063265 |PERSONERIA
2 PAEZ SANCHE41580832  [3013347380 |PERSONERIA, RECIBO
3 MENDEZ PRA(51869612 3212208118 |EL REGISTRO FIGURAA NON
4 GONZALEZ G( 19313613 3025489862 |PROCURADURIA, RECIBO
5 MUNOZ MARI{52557114  [3229803824 |[OK
6 REYES VARGA79222010  |3182699863 |CPERSONERIA
7 PALMA PAEZ (52882722 3219184278 |EPS PROCURADURIA
8 MARIA ELVIRA41650583  [3166059967 |OK
9 R PEREZ RICA 79428371 | 3228583077 RMULARIOcatastro, recibo, ias
10
1" SUAREZ MOR[52104731 3008555657 |OK
12 ZULUAGAARI{52260178 (3105475001 |FALTAN IAS
19 BOHORQUEZ |51582430 (3118317028 [OK
14 GUTIERREZA[ 19166377 [3103311373 [PERSONEROA, CONTRALOR
15 PAZ ESPANA H80054714 3103311373132 EPS
16 BELTRAN RIO{79292098  |3228133305/33FALTAN IAS, EPS, RECIBO
1 BOTELLOROH37177340  [3124593071 [OK
18 HERNANDEZ (80815141 3216613750 [PERSONERIA, CATASTRO
19 ANGEL VELAS 41535269 3215033346/ 3] PERSONEROA, RECIBO
2 ROLDAN CAIC|79342020 3204253456 |RECIBO
2 BUITRAGO SA19370377  [3102367542 [OK
2 JOSE NICEFO[ 11518773 3213007670 |OK
F) GARCIA MART 19479312 [3103311373 [CONTRALORIA , PERSONERI
24 DUITAMA CAS| 79449583 |3102273925
2% GOMEZ PINZC 51948044 3213536725 |OK
% RODRIGUEZ \[51912148 3044676037 [OK
7 MARTINEZ PA[79271276  [3118271658 [OK
F] RODRIGUEZ T|51790312 3202519324 _ |policia, contraloria , personeria
» MONRROY FE|24090865  [3213096412 [OK Lo
% |RODRIGUEZN39692¢38 |3220262772 |EPS julio
3 HERNANDEZ (51940619 3138137984 [RECIBO
2 CELIS FONSE(79055428  [3115223870 [OK
£ GONZALEZ PA51640667  |3168788740 | PERSONERIA, CONTRALORI
u GARCIA GONZ 12106334 [3107400357 |PERSONERIA RECIBO
3 SILVAMORA (19342393 [3118973846 |PERSONERIA, CONTRALORl
% CASTRO DE C40756205  |3217619700 |EPS |
a HERNANDEZ 179701784 3220086556 |OK |
» RAMIREZ FRA| 19146986 3216343381 | DOCUMENTO, PERSONERIA
3 BELTRAN PRIf79778619 3103248718 |CONTRALORIA
40 PINEROS ARG 79112493 (3233869162 [OK
4 PACHON PULI|51924957 3133385592 [OK
2 SALAMANCA §1032305356 3204467707 [POLICIA
43 NIFIO GONSAL79821198 3118795622 [RECIBO
4“4 QUINTERORE 17108160 |3125618260 |OK
45 CASTRO CALD)| 17638214 3142637971 | contraloria, personeria, procura
46 CASTRO PEN P51556395 3138219487 | contraloria, personeria, procura
47 RODRIGUEZ N| 39692438 3223262772 DOCUMENTO, CATASTO|
PER
48 RAMIREZ GAM| 79232218 3125731533 RECIBO
49 FANDINO FOR | 19418892 3115908409 | personeria catastro
50 ALDANA OLAY [A41707424 3142486427 |iasy eps revisar paquete
51 GUECHA PEN A51642651 3203877929 OK
52 SANDOVAL SA| 79819992 3203913052 |OK
53 VILLAMIZAR O (88221101 3214106159 |OK
54 BUITRAGO GO| 19369546 3164111511 |OK
55 CARNON SAND 039528016 3143121563 |OK
56 MARTINEZ JO R5910589 3114457779 |OK
57 AVILA MARIA [} 40018575 3155305179 DOCUMENTO |.
58 TALERO GAR( 51751041 3194578692 PROCURADURIA
DIEGO
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59 LUZ MARINAS| 24320056 3112086116 EPS
60 CARDENAS G 16651835 3209373113 | SIN INSCRIPCION RECIBO
61 TRIANA SERR A19079386 3004195621 | SIN INSCRIPCION PERSONE R
62 CASTRO VER ( 9480099 3229072346 | SIN INSCRIPCION h
63 URUENA CELI 531868551 3173337315 | CONTRALORIA, PERSONERI E
64 SAAVEDRA ES| 79513123 3137960270 | CONTRALORIA, PERSONERI
65 TRUJILLO MIL |.4925073 3213068699 PERSONERIA, CATASTRO, R
66 PRIETO YATE |.80121415 3247089077 | CATASTRO
67 HERNANDEZ N52846443 3104834627 | CEDULA RECIBO PERSONER
68 OROZCO PRIE| 19452065 3214293591 | CATASTRO \
69 CERVERA DE R41687776 3103247654 | CATASTRO
70 CARDENAS BL| 51605070 3214276649 |OK n
71 RUIZ CECILIA |41560332 3103396769 | CATASTRO
72 PULGARIN PO (51896118 3112810452 | CATASTRO
73 FUYA DE MAN [C51643893 3232420057 RECIBO p
74 SAAVEDRA ES| 79645371 3046063669 | CONTRALORIA, PERSONERI
75 BERNAL GAO (52435498 3232107094 | contraloria, personeria, procura
76 RUIZ GOMEZ J| 52239142 3203847345 | catastro, contraloria, recibo
7 TACUMA CAST| 16664737 3123274975 | CONTRALORIA, PERSONERI
78 MORALES CIF [U1000850510 |3009572532 PERSONERIA, RECIBO EBASTIAN
e JIMENEZ DOM | 3296088 3102401414 | PERSONERIA, CATASTRO
80 MANCIPE APO | 24218950 3228087557 PERSONERIA, CATASTRO
81 CALDERONB 4 9215622 ‘3228351405 ‘procuraduria eps
82 SANCHEZ ESP| 1000973428 ‘ 3133832961 ‘ ok (tiene carta de autorizacion
83 MOLANO AVIL A12111278 3124594149 EPS
84 ARIAS HERRE |[R19295887 3228055232 ok
85 ALVAREZ AGU | 4226836 3103138908 | ok
86 RODRIGUEZ P | 52065266 3192624912 | catastro, personeria,eps
87 LACHE RODRI 1026295712 |3195581671 |catastro, personeria,
88 RAMIREZ FRA [N19146986 3216343381 | catastro, recibo
89 JARAMILLO D 4 9593303 3223752825 | catastro
90 ACOSTA MARI A51597529 catastro, personeria
91 PULIDO RODR | 79408320 3138834353 | contraloria catastro
92 ARBOLEDA BU| 14449011 3114905250 | catastro
93 SACANAMBOY| 12166530 3139109918 | procuraduria
94 BAUTISTA ROJ| 7538185 3143310542 | personeria
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95 ANGEL DE RO 51705081 3102246864 |OK

96 GIL POLINDAR| 1015408789 |3124313008 |RECIBO

97 GARCIA CAME| 1218213692 |3103422527 |INVASION

98 MOYA SOFIA |20287199 3108627244

99 ROMERO MER41450102 3227326877 |OK

100 NINO ESPEJO [35503274 3132834238 |POLICIA

101 MORENO LOP E79907802 3133580256  |EPS

102 MENDIETA PEN4889914 3115828543 |[PERSONERIA, CATASTRO

103 URUENA CELI$31868551 3173337315 |OK

104 ACOSTA RAM(D3195090 3015357633 |PROCURADURIA

105 ARISTOBULO D 82330470 3168975732 OK
GONZALEZ ME 19402715 3106667077 OK
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